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1日立ソフトにて提供するＳａａＳ／ＡＳＰサービス1
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日立ソフトの事業内容１-１

事業内容事業内容

【システム開発】、【サービス】、【プロダクト＆パッケージ】の３分野を主な

ビジネスドメインに 新たしい挑戦や技術の開発を続けています

サービス プロダクト＆パッケージシステム開発

ビジネスドメインに、新たしい挑戦や技術の開発を続けています。

サービス プロダクト＆パッケージシステム開発

■金融・公共分野の
大規模基幹システムの開発

■内部統制やセキュリティの
コンサルティングサービス

■セキュリティ
（情報漏洩防止、アクセス権管理）大規模基幹システムの開発

■基本ソフトや業務ソフトの開発

情報家 など デ ド

コンサルティングサ ビス

■オンデマンド・サービスである
SaaS/PaaSの提供サービス

（情報 洩防 権管 ）

■開発・運用
（開発支援ツール、運用支援ソフトウェア）

■内部統制

業務支援■情報家電などエンベデッド
（組込み）ソフトの開発 ■コンテンツ提供

■保守サービス

■業務支援
（営業支援、生産管理、販売管理、会計管理）

■地理情報（ＧＩＳ）

■エンベデッド■保守サ ビス ■エンベデッド
（デジタル情報家電、モバイル機器）

・・・・・・
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代表的なシステム開発１-２

分野 代表的なシステム

金融

■外部接続システム

■クレジット基幹系システム

■相場報道システム

■メガバンク勘定系システム

■証券基幹系システム

■損保代理店システム

公共
■電力料金計算システム

■施設予約システム

農 情 管

■税総合管理システム

■税全目オンラインシステム

産業 流通

■農業情報管理システム

■統合基幹業務システム

■仮想化システム

■健診システム

■販売・会計統合システム

■原価管理システム産業・流通 ■仮想化システム

■メディア系業務システム

■システム管理・監視制御

■原価管理システム

■ﾓﾊﾞｲﾙSuicaｾｷｭﾘﾃｨｻｰﾊﾞｼｽﾃﾑ

■オーダー管理システム ■システム管理 監視制御

■ＩＤ管理システム

■ＩＳＰ向けWeb開発
テレコム

■オ ダ 管理システム

■ビリングシステム

■次世代ネットワーク(NGN)構築

■情報処理機器（ルータ等）

■産業業務用機器

■組込みソフト品質管理
エンベデッド

■情報家電

■テレマティクス

■モバイル端末
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提供サービスの全体図１-３

ＳａａＳ
ワンストップ
（個別サービス）

業務システム業務システム
デスクトップ
サ ビス
デスクトップ
サ ビス

匿名バンク匿名バンク
ｻｰﾋﾞｽ層ｻｰﾋﾞｽ層
[S S][S S]

医療・福祉・
保険

医療・福祉・
保険 ・・

おお

業務システム業務システム
サービスサービス

匿名バンク匿名バンク
[SaaS][SaaS] 保険保険 ・・

サービス基盤

お
客
様
専
用

お
客
様
専
用

インフラ層インフラ層
[PaaS][PaaS]

・統合認証
・運用基盤サービス
・ＩＤ運用管理

（統制IT基盤提供サービス）

用
イ
ン
フ
ラ

用
イ
ン
フ
ラ

インフラ層インフラ層
[[ ]]

・課金決済サービス連携 等

データセンタ／回線

（統制IT基盤提供サービス）ララ[[ＩＩaaS]aaS]
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提供サービスのコンセプト１-４

「雲」の中から「顔」の見えるサービスを提供
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SecureOnlineの位置づけ１-５

オープン・クラウド

salessalesforceforcecrmcrm
A E h

GGooooggllee
G l A

amazon.comamazon.com

EC2

MicrosoftMicrosoft

Wi d AAppExchangeGoogle Apps EC2 Windows Azure

インターネット経由で接続・利用インターネット経由で接続・利用

セキュア・クラウド

インターネットを暗号化して接続・利用インターネットを暗号化して接続・利用
＆＆

B社
プライベート（インターナル）・

クラウド

A社
プライベート（インターナル）・
クラウド

＆＆
お客様のプライベートなアドレスで利用可能お客様のプライベートなアドレスで利用可能

クラウドクラウド

出前クラウドサービス 出前クラウドサービス
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自社内に構築自社内に構築 自社内に構築自社内に構築

出前クラウドサ ビス 出前クラウドサ ビス

５



ＳｅｃｕｒｅＯｎｌｉｎｅの中核：統制ＩＴ基盤提供サービス１-６

「お客様」「お客様」 ・・ 「プロジェクト」「プロジェクト」 専用のクローズドネットワーク内に作られた、専用のクローズドネットワーク内に作られた、

直ぐに動作する環境として準備されている「セキュアな仮想サーバー・直ぐに動作する環境として準備されている「セキュアな仮想サーバー・PCPC群」を中核に群」を中核に

Ａ社

直ぐ 動作する環境として準備されて る キ アな仮想サ直ぐ 動作する環境として準備されて る キ アな仮想サ CC群」を中核群」を中核

サービスを提供サービスを提供

Ａ社

仮想マシンは互いに独立。
覗き見、盗聴は不可！

USBキー
Ａ社
の環境

Ｂ社
の環境

VPN
Ａ社社内

覗 見、 聴

USBキ の環境 の環境

Internet
ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ

ﾐﾄﾞﾙ

ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ

ﾐﾄﾞﾙ

ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ

ﾐﾄﾞﾙ

ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ

ﾐﾄﾞﾙ

SSL-VPN

認証
※シンクライアント接続

VPN

Windows Windows Windows Windows

仮想化ソフトウェア （VMware）

自宅・出先（モバイル）

VPN

※インターネットＶＰＮ以外の
回線も利用可能（個別対応）
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SecureOnlineのメリット１-７

早い早いメリット1 お申込みをいただいてから約１週間 （最短３営業日） で利用可能。

月額利用月額利用メリット2

ご契約は月単位。不要時は直ぐに課金対象外。

いつでもリソース拡張が可能なので、スモールスタートもＯＫ。

購入ではなく利用するだけなので資産化対象外。購入ではなく利用するだけなので資産化対象外。

低価格低価格メリット3 マルチテナントなので高価な環境が低価格で利用可能。

安心環境安心環境メリット4
お客様専用にクローズされたシステム環境を提供。

ハードウェア、ネットワークは完全冗長化。

金融機関等で実績のあるエンタ プライズシステム

高スペック高スペックメリット5

金融機関等で実績のあるエンタープライズシステム。

基幹LAN、SANは数ギガ～数十ギガでの高速接続。

数多くのトライアルから最適な組合せでのパラメタを設定。

永住サポート永住サポートメリット6 耐用年数超過による買い替え・廃棄の心配はSecureOnlineにお任せ。

UP開発からインフラ 運用までITライフサイクルをト タルサポ ト
ワンストップワンストップメリット7

UP開発からインフラ、運用までITライフサイクルをトータルサポート。

PDCAサイクルによる継続的な改善を支援。

200社以上のお客様によるご利用実績

Copyright © 2010 Hitachi Software Engineering Co., Ltd.

豊富な実績豊富な実績メリット8
200社以上のお客様によるご利用実績。

在宅勤務用途からASP/SaaS基盤、開発/本番環境、多数の実績。
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SecureOnline導入事例１-８

中小企業 ：在宅勤務サ ビス

中小企業から大企業に至るまで３年で約２００社にご利用いただいております。

・中小企業 ：在宅勤務サービス

ＰＣ管理・監視サービス
未上場、従業員10～100名までの企業多数

・Aメガバンク様

・B社（自動車会社）

：個別業務の開発基盤

：グローバルナビゲーションシステムASP基盤社（自動車会社）

・C社（プリンタ会社）

D社（金融機関）

グ ルナ ゲ ションシ テ 基盤

：グローバル分散開発基盤（オフショア開発）

：営業員モバイル利用（シンクライアント）・D社（金融機関）

・E社（金融システム子会社）

：営業員モバイル利用（シンクライアント）

：在宅勤務サービス（シンクライアント）

・F社（金融機関）

・G財団法人

：グリッド基盤

：ドキュメント管理ASPサービス基盤財団法人

・日立グループ企業

ドキ メント管理 サ ス基盤

：シンクライアントによる国内分散開発基盤
：在宅勤務サービス

Copyright © 2010 Hitachi Software Engineering Co., Ltd.

在宅勤務サ ビス
：開発基盤等多数
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SecureOnline - 各種受賞・認定一覧１-９

ASP・SaaS・ICTアウトソーシングアワード 2010 グランプリ受賞
総務省の外郭団体であるASPIC主催のASP・SaaS・ICTアウトソーシングアワード2010にて、「在宅勤務サービ
ス」がASP・SaaS部門 Application分野 支援業務系グランプリを受賞しました。」 部門 pp 分野 支援業務系グラ リを受賞 。
本アワードは、日本国内でもっとも優秀かつ社会に有益なASP・SaaS・ICTアウトソーシングを実現しているアプリ
ケーション・コンテンツ提供・その他のオンデマンドサービスなどの、ネットワークを活用したICTサービス全般につ
いて表彰するものです。
多様な働き方の確立が社会で求められるなか、便利で安心・安全・安価なクラウド型サービスにより在宅勤務多様な働き方の確立が社会で求められるなか、便利で安心 安全 安価なクラウド型サ ビスにより在宅勤務
環境を構築し、在宅勤務の導入推進へ貢献したことが評価され、このたびの表彰となりました。
なお、『SecureOnline』では、昨年の「ASP・SaaS・ICTアウトソーシングアワード2009」に引き続き、２年連続の受
賞となります。

MM総研大賞 話題賞受賞
MM総研が主催するIT市場を活性化させる製品やサービスを表彰するMM総研大賞2009に
おいて、「在宅勤務サービス」が話題賞を受賞しました。

u-Japan対象のベストプラクティスに登録
総務省が推進するｕ－Ｊａｐａｎ政策の一環として、生活やビジネスの様々な場面の課題を解決するＩＣＴサービス・システ
ムの事例を蓄積し ユビキタスネット社会における活用モデルとして広く普及啓発を図ることを目的とする「ｕ－Ｊａｐａｎベスムの事例を蓄積し、ユビキタスネット社会における活用モデルとして広く普及啓発を図ることを目的とする「ｕ Ｊａｐａｎベス
トプラクティス２００９」の事例として「在宅勤務サービス」が登録されました。

スーパー環境適合製品に認定
グ プ づ日立グループの「環境情報表示制度」に基づき環境性能を評価した結果、職場と自宅との往復にかかる環境負荷などを、

約4割低減する効果があるとして、「在宅勤務サービス」が適合と判断されました。

ASP・SaaS・ICTアウトソーシングアワード 2009 グランプリ受賞

Copyright © 2010 Hitachi Software Engineering Co., Ltd.

ASP SaaS ICTアウトソ シングアワ ド 2009 グランプリ受賞
総務省の外郭団体であるASPIC主催のASP・SaaS・ICTアウトソーシングアワード 2009にて、
「SecureOnline」がASP・SaaS支援ミドルウェア/ハードウェア分野のグランプリを受賞しました。
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出前クラウドサービス１-10

セキュアクラウドセキュアクラウドSecureOnlineSecureOnlineで実績のある仮想マシン環境をで実績のある仮想マシン環境を

１ラックに納め プライベ トクラウドに適用する（１ラックに納め プライベ トクラウドに適用する（ 『『出前出前 する）サ ビスする）サ ビス１ラックに納め、プライベートクラウドに適用する（＝１ラックに納め、プライベートクラウドに適用する（＝ 『『出前出前』』 する）サービスする）サービス

セットアップ

『出前』クラウド

VMVMVM

VM 空き空き

ドキュメント

VM 空き空き

空き 空き空き
SecureOnline仕様の
コンフィギ レ ション！

必要なときに、必要となる分だけの
仮想マシンを月々ご利用

コンフィギュレーション！

遠隔
ハードウェア監視

お客様センタの基準に準拠した
保守保守

日立ソフト お客様センタ

お客様センタの基準に準拠した
システム運用が可能
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お客様センタ
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Partner Collaboration Services (PCS)１-11

SecureOnlineSecureOnline＋国際専用回線によるオフショア開発（統合開発モデル）＋国際専用回線によるオフショア開発（統合開発モデル）

お客様開発拠点オフショア先

輸出境界（論理境界）
中国 本

中国 日本日本

国際回線

※
※

中国 日本

※

輸管サーバ開発サーバ
シンクライアント端末

国際通信回線の提供

仮想クライアント

日立ソフト輸出管理
ノウハウ導入

USBキーでログイン 開発環境 設計ドキ メント

国際通信回線の提供

安定した通信品質の確保

輸出管理コスト削減USBキ でログイン
ローカルへのデータ保

存不可

成果物流出の防止

開発環境・設計ドキュメント
アプリケーション、プログラ
ム、進捗管理表、懸案管理

表などを共用 ※ クローズドネットワーク

輸出管理コスト削減

Copyright © 2010 Hitachi Software Engineering Co., Ltd.

成果物流出の防止
表などを共用

開発段階での人的コスト削減
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PCSの性能１-12

高速化
デスクトップ画面

Windows Server Windows Server

高速化
技術

パターン１

Windows Server
2003

Windows Server
2008 R2

海外のノートPC RDP接続

デスクトップ画面

パターン２

Windows Server
2003

Windows Server
2008 R2

海外のノートPC RDP接続

パタ ン２

海外のノ トPC RDP接続
物理マシン
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PCSの性能測定結果１-13

ローカルPC ローカルPC

ローカルPCでの性能評価結果

WindowsServer 2003 WindowsServer 2008 R2

WordWord文書文書100100ﾍﾟｰｼﾞﾍﾟｰｼﾞ

スクロ ルスクロ ル
１６秒 １６秒

スクロールスクロール
PDFPDF文書文書100100ﾍﾟｰｼﾞﾍﾟｰｼﾞ

スクロールスクロール
１７秒 １７秒

接続先マシン 接続先マシン

中国（大連）での操作性能測定結果

WindowsServer 2003 WindowsServer 2008 R2

選定パターン選定パターン
パターン１ パターン２

物理マシン

パターン１ パターン２

物理マシン

WordWord文書文書100100ﾍﾟｰｼﾞﾍﾟｰｼﾞ

スクロールスクロール
PDFPDF文書文書100100 ﾟ ｼﾞﾟ ｼﾞ

物理マシン 物理マシン

17秒 154秒 17秒 19秒

PDFPDF文書文書100100ﾍﾟｰｼﾞﾍﾟｰｼﾞ

スクロールスクロール
７６秒 356秒 65秒 73秒

Copyright © 2010 Hitachi Software Engineering Co., Ltd. １３
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主なＳａａＳ／ＡＳＰサービス１-14

区分 主な提供サービス

特定業種向け

■Game Cloud Service

■自治体向け施設予約サービス

■Medistyleシリーズ（医療ASP)

業種共通・業務支援
■デスクトップサービス

■Salesforce

勤務 ビ

業務運用基盤

■SecureOnline在宅勤務サービス

■匿名バンク

■デジ活ガ ド（３Dデ タセキ リティサ ビス）業務運用基盤 ■デジ活ガード（３Dデータセキュリティサービス）

■Edy決済ASPサービス

■SaaSWare DataLoader（SaaS連携基盤提供サービス）
Salesforce連携
（SaaSWare)

■SaaSWare DataLoader（SaaS連携基盤提供サ ビス）

■SaaSWare SynchroMax（GropuMax機能連携サービス）

■SaaSWare EmailToActivity（電子メールの履歴管理と共有化サポート）

システム開発運用支援
開発環境

■ソフトウェア開発管理支援サービス 『ManageFeed』

■SecureOnline遠隔保守サービス

■Ruby on Rails 学習環境提供サービス

Copyright © 2010 Hitachi Software Engineering Co., Ltd. １４
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ＳａａＳ／ＡＳＰサービス ～デスクトップサービス～１-15

グループウェアに加えて、業務に応じたテンプレートを備えたグループウェアに加えて、業務に応じたテンプレートを備えたワークフローワークフローを搭載を搭載

お客さま組織 業務フロ に応じたお客さま組織 業務フロ に応じたカスタマイズが容易カスタマイズが容易

販売情報
グル プウェア機能で

営業部門サービス型の提供で

ステークホルダーとつながる

お客さま組織、業務フローに応じたお客さま組織、業務フローに応じたカスタマイズが容易カスタマイズが容易

生産進捗情報
新製品情報
出退勤情報
旅費・経費情報

グループウェア機能で

ユーザとつながる

製造部門

ステークホルダーとつながる

新製品情報

小売店・販売代理店
ユーザとユーザと
つながるつながる

旅費 経費情報 製造部門

販売情報

物流会社

ステークステーク
ホルダーホルダー
とつながるとつながる

Webアプリケーション
プラットフォームなので

が

在庫情報
配送情報

出荷指示

物流会社

社内システム社内システム
社内システムとつながる出荷指示

経営速報
給与明細

配送情報
とつながるとつながる

受発注情報
旅費・経費情報
出退勤情報

基幹システム
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ＳａａＳ／ＡＳＰサービス ～匿名バンク～１-16

個人を特定できない状態で機微情報を管理個人を特定できない状態で機微情報を管理

機微情報の管理が不要機微情報の管理が不要となり かつとなり かつ情報管理リスクを低減情報管理リスクを低減

個人情報

機微情報の管理が不要機微情報の管理が不要となり、かつとなり、かつ情報管理リスクを低減情報管理リスクを低減

個人を特定できる情報 ： 氏名、住所、メールアドレスなど

機微（センシティブ）情報： 体重、血圧、購買履歴、遺伝子タイプなど

Ｂ Ｃサービス事業者：Ａ

個人を特定
できる情報

個人を特定
できる情報

機微情報のみ

ＩＤ ＩＤ ＩＤ

サービス基盤

でサービス

機微情報ＩＤ

盤
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匿名バンク匿名バンク（日立ソフト匿名化データセンタ）（日立ソフト匿名化データセンタ）
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２提供サービスの適用事例２
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詳しくは．．２-１

詳細は、お配りしている冊子を参照願います詳細は、お配りしている冊子を参照願います
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３今後の取り組み方針３

Copyright © 2010 Hitachi Software Engineering Co., Ltd.



全体像３-１

お客様のニーズに合わせてお客様のニーズに合わせて複数クラウドを組み合わせた構築・運用複数クラウドを組み合わせた構築・運用を行うを行う

お客様データセンタ

パブリッククラウドパブリッククラウド

プライベートクラウドプライベートクラウド

高度な抽象化（サービスを利用）
基盤も含めて自由にカスタマイズ

『出前』クラウド『出前』クラウド

セキ アクラウドセキ アクラウド

適材適所

オ プ

セキュアクラウドセキュアクラウド

オンプレミス

IT基盤を提供（基盤上での自由度開放）

Copyright © 2010 Hitachi Software Engineering Co., Ltd. １８
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ハイブリッド型クラウドの事例３-２

SecureOnlineSecureOnlineが様々なパブリッククラウドと自社内のオンプレミスなが様々なパブリッククラウドと自社内のオンプレミスな

業務システムを連携し、業務システムを連携し、セキュアなバッチ実行環境を提供セキュアなバッチ実行環境を提供

パブリッククラウド上に格納したデータを一旦SecureOnlineに取り込み
バッチ実行環境で処理した結果をオンプレミスの業務システムに反映
S 内 デ タを取り込 S i バ 実行 た結果をオ プ

業務システムを連携し、業務システムを連携し、セキュアなバッチ実行環境を提供セキュアなバッチ実行環境を提供

Salesforce.com内のデータを取り込み、Secueonlineにてバッチ実行した結果をオンプレミス
業務システムに反映するシステムの構築・運用実績あり

業務システム利用
CRMサービス等の
データ入力／参照

お客様

業務システム

実行結果 デ タ差分

お客様

実行結果

VPN

データ差分

仮想プライベートクラウド
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お客様データセンタ
複数のパブリッククラウド



日立クラウドソリューション Harmonious Cloud３-３

日立クラウドソリューション日立クラウドソリューション

H i Cl dH i Cl dHarmonious CloudHarmonious Cloud ハーモニアスクラウドハーモニアスクラウド

社会のイノベーションを加速するハーモニアスクラウド

インフラの豊富な経験を

ベースにした より安全・安心なクラウド１
ベースにした、より安全・安心なクラウド

ビジネスの要望にビジネスの要望に、

スピーディーに対応する柔軟なクラウド２

お客さまと新たなビジネス展開を

協創する価値あるクラウド３
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協創する価値あるクラウド３
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お問い合わせ

ホ ムペ ジホームページ

http://hitachisoft.jp/so/

お問い合わせは、日立ソフト「@Sales24」へ

●電話による受付 (03)5479-8831
(土日祝日および弊社休業日を除く)

（受付時間：9:30～12:00・13:00～17:30)

●WEBによる受付 http://sales24 hitachisoft jp/●WEBによる受付 http://sales24.hitachisoft.jp/

●ホームページ http://hitachisoft.jp/

※ 「Salesforce」は米国その他の国におけるセールスフォースドットコム・インコーポレイテッドの登録商標です。

※ 「@Sales24」「秘文」「静紋」「活文」「StarBoard」「SecureOnline」「GeoMation」「MediStyle」「Fit-ONE」

「DNASIS」「MaCoTo」「留め～る」「ContensGate」「anyWarp」「SR-Account」「SRGate」「SR-AdminSupport」は
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」 」 留 る」 」 y p」 」 」 pp 」

日立ソフトウェアエンジニアリング(株)の商標または登録商標です。
※その他記載の会社名、製品名はそれぞれの会社の商標もしくは登録商標です。


