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株式会社電通
General 
Electric

Ⅰ.ISIDのご紹介

Ⅰ-1. ISIDの概要

IS 91070 / ISO(JIS Q)27001 

商号：株式会社 電通国際情報サービス
Information Services International-Dentsu, Ltd.

本社：東京都港区港南2-17-1

代表者：代表取締役 最高経営責任者 水野 紘一

代表取締役社長 最高執行責任者 釜井 節生

設立:1975年12月11日、2000年11月 東証1部上場

（株式会社電通と米国「General Electric Company」の合弁）

資本金：81億8050万円

連結売上高：75,148百万円（2009年3月期）

従業員数：2,269名（2009年3月末現在）

URL：www.isid.co.jp

商号：株式会社 電通国際情報サービス
Information Services International-Dentsu, Ltd.

本社：東京都港区港南2-17-1

代表者：代表取締役 最高経営責任者 水野 紘一

代表取締役社長 最高執行責任者 釜井 節生

設立:1975年12月11日、2000年11月 東証1部上場

（株式会社電通と米国「General Electric Company」の合弁）

資本金：81億8050万円

連結売上高：75,148百万円（2009年3月期）

従業員数：2,269名（2009年3月末現在）

URL：www.isid.co.jp

コンサルティング・サービス

ソフトウェア・プロダクト販売／サポート

自社開発ソフトウェアの販売／サポート

国内外ベンダーのソフトウェアの販売／サポート

システム・インテグレーション・サービス

アプリケーション・システムの設計／開発

ハードウェアの選定／調達

システム・インフラの構築サービス

アウトソーシング・サービス

コンサルティング・サービス

ソフトウェア・プロダクト販売／サポート

自社開発ソフトウェアの販売／サポート

国内外ベンダーのソフトウェアの販売／サポート

システム・インテグレーション・サービス

アプリケーション・システムの設計／開発

ハードウェアの選定／調達

システム・インフラの構築サービス

アウトソーシング・サービス

企業情報企業情報

事業内容事業内容
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ISID of Europe
（ロンドン）

ISID of America
（ニューヨーク）

ISID of HongKong（香港）

ISID of South East Asia
（シンガポール）

上海電通信息服務
（上海）

□子会社（７社）
株式会社ＩＳＩＤインターテクノロジー
株式会社アイエスアイディ・フェアネス
株式会社アイティアイディコンサルティング
株式会社エステック
株式会社ＩＳＩＤ北海道
株式会社ＩＳＩＤアシスト

株式会社ＩＳＩＤアドバンストアウトソーシング

本社：品川

名古屋オフィス

大阪オフィス

広島オフィス

■ISID国内拠点

□関連会社（１社）
株式会社電通イーマーケティングワン

□子会社（５社）
ISI-Dentsu of America.Inc.
ISI-Dentsu of Europe, Ltd
ISI-Dentsu of Hong Kong, Ltd
ISI-Dentsu South East Asia Pte. Ltd.
上海電通信息服務有限公司三鷹オフィス

■ISID海外拠点

□関連会社（１社）
上海華鐘計算機軟件開発有限公司

Ⅰ.ISIDのご紹介

Ⅰ-2. 事業拠点/グループ企業
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Ⅰ.ISIDのご紹介

Ⅰ-3. 導入事例

レリアン様 『情報システム・フルアウトソーシング』

モス・フードサービス様 『SCMシステム』

三菱東京ＵＦＪ銀行様 『Internet Banking』

全日本空輸様『マイレージ・システム』

エプソン販売様／セイコーエプソン様 『CRMシステム』

L.L.Bean様『キャンペーン・マネジメント・システム』
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Ⅱ．ＥＲＰのクラウド化Ⅱ．ＥＲＰのクラウド化
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Ⅱ-1. 基幹システムにＥＲＰパッケージソフトを導入した背景

スクラッチで開発する時代⇒パッケージソフトを利用する時代

短期導入（プロトタイプ開発手法）

品質担保

機能豊富（ベストプラクティスを含む）

継続的な制度対応

大福帳データベース

リアルタイムシステム

多言語・多通貨

IT統制

セキュリティ

Ⅱ.ERPのクラウド化

オープン技術オープン技術

ビジネス
スピード

ビジネス
スピード

グローバル
ビジネス

グローバル
ビジネス

業務改革
（ＢＰＲ）

業務改革
（ＢＰＲ）

内部統制内部統制

ガバナンスガバナンス
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Ⅱ-2. ＥＲＰパッケージソフトの変遷(SAPの例)

Ⅱ.ERPのクラウド化

SAPの製品戦略の経緯
– メインフレームからR/3クライアント・サーバーシステムへ、業務の効率化、標

準化を追求

– 2000年からmySAP.comによるあらゆる製品を統合する方向へ

– 2002年：SOAを志向したESA(Enterprise Services Architecture)を提唱。
mySAP ERPはSAP NetWeaverをベースに複数のコンポーネント、業界別ソリ
ューションを含めたソリューションへ

– ERPと関連パッケージのサービス化を終了。経営課題を解決するために
SAPBusiness Suiteの中でSOA実現に向けたソリューションの提供へ

経営課題の解決経営課題の解決業務の効率化業務の効率化

標準化 結合化 統合化 分散

核となる
部分

ｲﾝﾌﾗ

ﾌﾟﾗｯﾄﾌｫｰﾑ

ｿﾌﾄｳｪｱ

コモディティ化
された部分
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Ⅱ-3. ＩＴの潮流

Ⅱ.ERPのクラウド化

優良企業の業務プロセス優良企業の業務プロセス

ベストプラクティスの採用ベストプラクティスの採用

ＩＴのコモディティ化
（低価格化、普及品化）

ＩＴのコモディティ化
（低価格化、普及品化）

プライベート
クラウド

プライベート
クラウド

パブリック
クラウド

パブリック
クラウド

SaaSSaaS

パッケージソフト、システム環境、パッケージソフト、システム環境、
ネット利用形態の組合せの選択ネット利用形態の組合せの選択

PaaSPaaS
IaaSIaaS

仮
想
化

技
術

仮
想
化

技
術

ネ
ッ
ト

環
境

ネ
ッ
ト

環
境

Ｅ
Ｃ
Ｏ

Ｅ
Ｃ
Ｏ

ハ
ー
ド

技
術

ハ
ー
ド

技
術

グ
リ
ッ
ド

技
術

グ
リ
ッ
ド

技
術

標
準

規
格

標
準

規
格

ﾃﾞｰﾀｿｰｽが同じで、鮮度が高い情報

容易に様々な軸で集計、分析が可能

指標設定とｲﾍﾞﾝﾄ監視による警告ｼｽﾃﾑ

情報活用の基盤とマネジメントの仕組み情報活用の基盤とマネジメントの仕組み

データ分析・データ活用データ分析・データ活用

経営情報
管理の強化

経営情報
管理の強化

ｴﾝﾄﾞ・ﾕｰｻﾞ・
ｺﾝﾋﾟｭｰﾃｨﾝｸﾞ

の推進

ｴﾝﾄﾞ・ﾕｰｻﾞ・
ｺﾝﾋﾟｭｰﾃｨﾝｸﾞ

の推進

インテリジェンス分野の拡大インテリジェンス分野の拡大

業務ﾌﾟﾛｾｽ
の優位性

データ活用に
よる優位性
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Ⅱ-4. ２つのｸﾗｳﾄﾞ・ｺﾝﾋﾟｭｰﾃｨﾝｸﾞ

パブリック・クラウド プライベート・クラウド

ハイブリッド・クラウド

IPIP -- VPN
VPN

等
に
よ
る
構
築

等
に
よ
る
構
築

業
界
、
企
業
向
け

業
界
、
企
業
向
け

セキュリティ 高

価格

汎用性

高

高 低

低

低

柔軟性 高低

ＩＴのコモディティ化
（低価格化、普及品化）

Internet
Internet

経
由
経
由

一
般
向
け

一
般
向
け

パッケージソフト、システム環境、パッケージソフト、システム環境、
ネット利用形態の組合せの選択ネット利用形態の組合せの選択

Ⅱ.ERPのクラウド化

財務会計

受発注

顧客情報

社員給与

ＥＲＰ他



COPYRIGHT 2010 INFORMATION SERVICES INTERNATIONAL -DENTSU, LTD. ALL RIGHTS 
RESERVED.12

財務会計 受発注 顧客情報

社員給与
社外に基幹システム
を置きたくない心理

企業情報が盗まれな
いだろうか・・・
ハッキングされる
恐れがあるのでは・・・

セキュリティの壁セキュリティの壁

既存ｼｽﾃﾑとの連携
が取れるだろうか・・・
取引先や物流会社と
のデータ連携はでき
るだろうか・・・

繋げられないネットワーク繋げられないネットワーク
の物理的な壁の物理的な壁

ﾋﾞｼﾞﾈｽ変化においてＩＴを迅
速に変更できるだろうか？
ﾋﾞｼﾞﾈｽ規模の変化にITが足

かせにならないだろうか？

ビジネス変化に対するビジネス変化に対する
柔軟性の壁柔軟性の壁

震災、火事は大丈夫
だろうか？
委託ベンダーの倒産
やサービス停止は大
丈夫だろうか？

ビジネス継続性の壁ビジネス継続性の壁

根底にあるのは・・・

基幹システムは自社の業務オペレーションを支える基盤、企業の生命線

Ⅱ.ERPのクラウド化

Ⅱ-5. ＥＲＰのクラウド化の壁
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初期コスト、
運用・保守コスト減

汎用性が高い

汎用性が低い

技術的要因

仮想化技術

セキュリティ技術

低価格高性能なハードウエア

低価格高性能なネットワーク

標準化、共通化、統合化
（ソフト、ハード、インフラ）

ク
ラ
ウ
ド
・
コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ

ク
ラ
ウ
ド
・
コ
ン
ピ
ュ
ー
テ
ィ
ン
グ

技術的要因

SOA

AGILE開発

組合せ、モジュール化

情報
共有 ｺﾐｭﾆ

ｹｰｼｮﾝ

会計

経費
精算

人事

調達・
在庫

販売

生産

初期コスト、
運用・保守コスト高

実態は
かなり困難

実態は
かなり困難

Ｅ Ｒ Ｐ

パ
ブ
リ
ッ
ク
・
ク
ラ
ウ
ド

プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
・
ク
ラ
ウ
ド

ＥＲＰの導入ではＥＲＰの導入では
より汎用的な導より汎用的な導
入を目指す工夫入を目指す工夫
が必要であるが必要である

Ⅱ.ERPのクラウド化

Ⅱ-6. ＥＲＰのクラウド化の難しさ
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Ⅲ．BusinessACXELの開発背景Ⅲ．BusinessACXELの開発背景
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Ⅲ-1. ＥＲＰ市場

Ⅲ.BusinessACXELの開発背景

従業員数規模別、利用中／利用したいERP製品のメーカー（主要なもの1つ選択）国内中堅・中小企業（年商5億円以上～500億円未満）の

民間ユーザーの基幹システム導入についての実態調査

1%

70%

29%

パッケージ

独自開発システム

ASP/SaaS形態ｻｰﾋﾞｽ

出典:ノークリサーチ2009年中堅・中小企業の

ERP利用シェアと評価調査報告

0%

20%

40%

60%

80%

100%

100人
未満

100～
199人

200～
299人

300～
499人

500～
999人

1000～
1999人

2000人
以上

その他

C社

B社
A社
SAP

注）選択肢は13社とその他。全体での選択率上位ベンダーのみ表示。

出典：ガートナー（ITデマンド･リサーチ）／調査：2009年5月
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Ⅲ-2. 中堅・中小企業のITに関連する課題

内部統制管理
に伴うＩＴ統制

セキュリティ対策

データの分散と
不整合

IFRSへの対応

ｼｽﾃﾑ要員の確保
と技術ｽｷﾙ

災害対策と
事業継続性

ｼｽﾃﾑ導入ｺｽﾄ
の削減

ＥＵＣの推進と
現場のデータ活用

企業の成長と
ITのｹｰﾊﾟﾋﾞﾘﾃｨ

ｼｽﾃﾑ運用ｺｽﾄ
の削減

情報の鮮度と経営
への反映スピード

情報ｼｽﾃﾑ部員の
作業負荷軽減

ｹｰﾊﾟﾋﾞﾘﾃｨの高い
基幹ｼｽﾃﾑが欲しい

業務データをすぐに
ビジネスに活かせる

環境が欲しい

TCOを削減したい

ビジネスの継続性
を担保したい

情報システム部員
の付加価値向上

Ⅲ.BusinessACXELの開発背景

クラウド・コンピューティングによる
SAP＋ISIDのソリューションで

課題を解決？
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• お客様個別の仮想環境

を提供

•ネットワークの物理ポー
トの割り当て

•データセンタファシリティ
の安全性

セキュリティの壁セキュリティの壁

•データセンタからお客様
ネットワーク経由で外と
接続を許可

繋げられないネットワーク繋げられないネットワーク
の物理的な壁の物理的な壁

•追加開発要件が受け
られる専門のサポート
チームを設置

ビジネス変化に対するビジネス変化に対する
柔軟性の壁柔軟性の壁

•データセンタファシリティ
の活用（2重電源、耐震

設備等）

•24H365日ｼｽﾃﾑ監視

•アウトソーシングの実績

ビジネス継続性の壁ビジネス継続性の壁

基幹システム（ＥＲＰ）をクラウド・コンピューティングでご提供

高い利便性 柔軟な拡張性 高い持続性高い安全性

ＩＳＩＤのデータセンタの活用とシステム運用サービス

Ⅲ.BusinessACXELの開発背景

Ⅲ-3. ＥＲＰのクラウド化の壁を超える
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データセンター

仮想サーバー

Application

本番
環境

RR

RR

RR

プライベート・クラウド

検証
環境

開発
環境

パブリック・クラウド

自社運用

取引先他

R

R

R

R

ERP BI・経営情報 ワークフロー

Sales
Force

GoogleAmazon
得意先

EDI 調達
EDI 物流

EDI

帳票サーバ

今後
サービス
追加へ

AP2 AP3 ・・・

ディスク増強/
メモリ増強/

設備増強・更改

図面サーバEDIサーバ

JP1サーバ

ERP拡張機能の提供

自社運用LANをHubとしてﾈｯﾄﾜｰｸを構築

JP1による統合監視とシステム間連携

クラウドの選択・連携・融合

お客様固有
サービス

Ⅲ-4. 将来の企業のシステム像

R
R

R
R

汎用的な
サービス

Ⅲ.BusinessACXELの開発背景
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Ⅳ．BusinessACXELのコンセプトⅣ．BusinessACXELのコンセプト
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Ⅳ.BusinessACXELのコンセプト

BusinessACXELはお客様の
“Business”を加速“Accelerate”します

BusinessACXELの３つのコンセプト

1.1. TCOTCO削減削減

2.2. 経営の可視化と現場活用の両立経営の可視化と現場活用の両立

3.3. 運用負荷軽減運用負荷軽減
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Ⅳ-1. TCO削減(1)

アプリケーション
導入支援作業

ｿﾌﾄｳｪｱﾗｲｾﾝｽ費用

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ費用

導
入
費
用

運
用
費
用/

年
額

アプリケーション
運用保守作業費用

ｿﾌﾄｳｪｱﾗｲｾﾝｽ保守費用

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ保守・増強・更改費用

通常プロジェクト

アプリケーション
導入支援作業

ｿﾌﾄｳｪｱ利用料

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ利用料

導
入
費
用

運
用
費
用/
年
額

アプリケーション
運用保守作業費用

BusinessACXEL利用プロジェクト

ｼｽﾃﾑ設備費・光熱費

Ⅳ.BusinessACXELのコンセプト
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Ⅳ-1. TCO削減(2)

アプリケーション
導入支援作業

ｿﾌﾄｳｪｱﾗｲｾﾝｽ費用

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ費用

導
入
費
用

運
用
費
用/

年
額

アプリケーション
運用保守作業費用

ｿﾌﾄｳｪｱﾗｲｾﾝｽ保守費用

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ保守・増強・更改費用

アプリケーション
導入支援作業

ｿﾌﾄｳｪｱ利用料

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ利用料

導
入
費
用

運
用
費
用/
年
額

アプリケーション
運用保守作業費用

通常プロジェクト BusinessACXEL利用プロジェクト

ｼｽﾃﾑ設備費・光熱費

TCOの削減を狙う

見えないコストの削減

（情報システム部門の
管理作業コストなど）

独自のメソッド・システムにより導入費用を削減独自のメソッド・システムにより導入費用を削減

プライベート・クラウドによりプライベート・クラウドにより
ソフトウェア、ハードウェア費用を削減ソフトウェア、ハードウェア費用を削減

プライベート・クラウドによりプライベート・クラウドにより
システム運用・保守費用を削減システム運用・保守費用を削減

Ⅳ.BusinessACXELのコンセプト
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Ⅳ-1. TCO削減(3)

アプリケーション
導入支援作業

ｿﾌﾄｳｪｱﾗｲｾﾝｽ費用

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ費用

導
入
費
用

運
用
費
用/

年
額

アプリケーション
運用保守作業費用

ｿﾌﾄｳｪｱﾗｲｾﾝｽ保守費用

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ保守・増強・更改費用

アプリケーション
導入支援作業

ｿﾌﾄｳｪｱ利用料

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ利用料

導
入
費
用

運
用
費
用/
年
額

アプリケーション
運用保守作業費用

TCOの削減を狙う

通常プロジェクト BusinessACXEL利用プロジェクト

ｼｽﾃﾑ設備費・光熱費

見えないコストの削減

（情報システム部門の
管理作業コストなど）

BusinessACXELBusinessACXEL
メソッド開発メソッド開発

導入作業計画、導入作業計画、
タスク・役割の見直しタスク・役割の見直し

BusinessACXELBusinessACXEL
システム開発システム開発

過去プロジェクト経験から過去プロジェクト経験から
開発頻度の高いアドオン開発頻度の高いアドオン
プログラムを事前に用意プログラムを事前に用意

いかに導入支援作業
費用を削減するか？

Ⅳ.BusinessACXELのコンセプト
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前提：会計システム/経費WF/経営情報ｼｽﾃﾑ

SAPユーザー数:20

初
期
費
用

初
期
費
用

初期
費用

初期
費用

初期
費用

初期
費用

1年目

初期
費用

1年目

ACXEL 自社運用型

2年目

ACXEL 自社運用型

3年目

ACXEL 自社運用型

4年目

ACXEL 自社運用型

人件費

約１／３

ソフトウェア

約１／２

ハードウェア

約１／４

4年間の累積TCO
BusinessACXELと、
BusinessACXEL相
当のシステムを自社
運用型で開発した
モデルケース
による比較

1年目

1年目

1年目

1年目
2年目

1年目
2年目

初期
費用

1年目
2年目

1年目
2年目
3年目

3年目初
期
費
用

1年目

2年目

初
期
費
用

1年目
2年目

初期
費用

1年目
2年目
3年目
4年目

初
期
費
用

1年目

2年目

3年目

初
期
費
用

1年目
2年目
3年目

1年目
2年目
3年目
4年目

初
期
費
用

1年目

2年目

3年目

4年目

初
期
費
用

1年目
2年目
3年目
4年目

初期
費用

1年目

1年目

2年目
1年目

2年目

3年目 1年目

2年目

3年目
4年目

自社運用型と比較して
BusinessACXELは

価格優位性があります

Ⅳ.BusinessACXELのコンセプト
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Ⅳ-2. 経営の可視化と現場活用の両立(1)

情報入力 情報活用

ERP導入プロジェクト経験から・・・・

・ システムで管理できるデータ項目が多く、様々な業種に対応できる

⇒入力項目が多く画面が複雑で、入力負荷が大きい

・ SAP導入により業務情報の管理レベルが向上する

⇒見たい情報を引き出すのに手間がかかる

⇒経営状況をすぐに見ることができる仕組みや、現場で容易に業務情報を利用

できる環境は別途用意しなければならない

堅
牢
な
仕
組
み

管
理
情
報
の
多
さ

デ
ー
タ
抽
出
に
手
間
が

か
か
る

オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
が
煩
雑

情報管理

SAP？ ？

ISIDではSAP＋SAP周辺のソリューションにより経営の可視化

と現場活用を両立したサービスを考えてきました

ISIDではSAP＋SAP周辺のソリューションにより経営の可視化

と現場活用を両立したサービスを考えてきました

Ⅳ.BusinessACXELのコンセプト
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Ⅳ-2. 経営の可視化と現場活用の両立(2)

BIツール経理

申請者

課長

部長 事業部長

承認完了

SAPをグローバルに導入する、SAPを現場で使いこなす、SAPを経営に活用するソリューション

従業員が使いやすい画面
柔軟に設定できるﾜｰｸﾌﾛｰ
SAPの伝票が自動生成

各国のローカル会計業務対応
異なる会計基準の連結対応

セグメント別財務諸表
海外展開メソッド

グローバル会計テンプレートSAPﾌﾛﾝﾄﾌﾚｰﾑﾜｰｸ

SAP特殊データを

容易に差分転送可能
SAPデータを

柔軟に活用可能

SAPデータ抽出ツール

シームレス シームレス

SAP

Ⅳ.BusinessACXELのコンセプト
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SAPをグローバルに導入する、SAPを現場で使いこなす、SAPを経営に活用するソリューション

プライベートクラウドを利用し、月額課金でSAPシステムを利用するソリューション

27

BIツール経理

申請者

課長

部長 事業部長

承認完了

シームレス シームレス

SAP

・
BusinessACXE
L
の追加機能

クラウドサービス
・
BusinessACXE
L
の追加機能

・
BusinessACXE
L
の追加機能

BusinessACXELはISIDビジネスソリューションシリーズのコンセプトを踏襲BusinessACXELはISIDビジネスソリューションシリーズのコンセプトを踏襲

Ⅳ.BusinessACXELのコンセプト

Ⅳ-2. 経営の可視化と現場活用の両立(3)
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A社
B社
C社

ISID ISID 国内データ国内データ

センターの利用センターの利用

ソフトウェア・ハードソフトウェア・ハード
ウェア保守サービスウェア保守サービス

アプリケーションのアプリケーションの
運用サポート運用サポート

プライベートクラウド

A社 B社 C社

システム運用・監視作業

システム資産管理作業

人的リソース管理作業

設備管理作業

IT予算策定作業

IT運用作業工数の削減

⇒IT要員の工数をより

戦略的な作業へ

A社
B社
C社

システム運用・監視作業
システム資産管理作業
人的リソース管理作業

設備管理作業
IT予算策定作業

Ⅳ.BusinessACXELのコンセプト
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Ⅴ．BusinessACXELの概要Ⅴ．BusinessACXELの概要
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Ⅴ-1. BusinessACXELのサービス概要

SAPシステムを月額利用料で提供する、アジアでは初のサービスです

SAPのユーザー数が80を超えないことが条件となります

プライベート・クラウドでSAPシステムとISIDのソリューションをご利用いただくサービスです

サービスを利用する契約期間は24ヶ月、36ヶ月、48ヶ月から選択いただきます

SAP ERP 6.0

BI／経営情報
Web/Workflo

w 帳票出力

BestPractices
の利用

ISID独自の

導入メソッド・
ソリューション
による導入

ハードウェア/OS（仮想環境）

ISID国内データセンター

ISIDのｼｽﾃﾑ

運用ｻｰﾋﾞｽ

BusinessACXEL for SAP® ERP

ｿﾌﾄｳｪｱﾗｲｾﾝｽ
初期費用、保守費用は¥0

利用料は月額課金

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ・ﾎｽﾃｨﾝｸﾞ
初期費用、保守費用は¥0

利用料は月額課金

ｼｽﾃﾑ保守
保守サポートは月額課金

ｼｽﾃﾑ導入
初期費用：ｼｽﾃﾑ導入費用

追加開発 追加開発
カスタマイズ
追加開発

Ⅴ.BusinessACXELの概要
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Ⅴ-2. BusinessACXELの機能マップ

得
意
先

販売管理

受注

在庫引当

出荷

売上/請求

マスタ管理

仕入先 得意先品目
価格（条
件）マスタ

在庫管理

財務会計/管理会計

購買管理

経営情報管理

仕
入
先

経費精算
登録

債権管理債務管理 総勘定元帳

発注

入庫

請求書
照合

購買依頼

会計伝票
登録

計画系
資材所要
量計画

計画手配

在庫管理

資金管理

受払表

在庫転送棚卸管理 ロット管理

部門別PL
予実分析

売上分析
ｷｭｰﾌﾞ

購買分析
ｷｭｰﾌﾞ

在庫分析
ｷｭｰﾌﾞ

受注分析
ｷｭｰﾌﾞ

貸借
対照表

貸借対照
表明細

部門別PL
明細

予算・配賦

需要予測

Web
画面

SAP

ｱﾄﾞｵﾝ・
ﾌﾟﾘｶｽﾀﾏｲｽﾞ

BI・経営情報
固定資産

Ⅴ.BusinessACXELの概要
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Ⅴ-3. BusinessACXELの機能的なポイント

Web入力画面において入力のしやすさを追求、ワークフローも完備
受注入力、発注入力、会計伝票入力、経費伝票入力はWeb入力画面を提供。入力の負荷を低減

ワークフローにより承認プロセスを取ることが可能

基幹システムと同時に経営情報システムの提供
経営者、経営管理部門向けWebレポートの提供⇒社内イントラネットを通して全社開示が可能

データキューブを使ってエンドユーザーがMicrosoft Excelを使ってデータ分析、データ集計が

容易に可能

得意先、仕入先向け帳票には帳票ツールを使用
帳票設計ツールにより柔軟な帳票レイアウトを実現

SAPが有している豊富な機能が利用可能
SAPは国内・海外で導入実績が多く、堅牢で、ログ等の管理などIT統制が取れたグローバル

システム。制度変更にもグローバルで対応

BusinessACXELでプリセットされた部分以外のカスタマイズ・開発は顧客個別対応が可能

（期間と費用は応相談）

Ⅴ.BusinessACXELの概要
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経理

申請者

課長

部長 事業部長

承認完了

BusinessHARMONYは内部統制対応後の業務プロセスに柔軟に適用
することができるワークフローを含むWebフロントフレームワークです！

BusinessHARMONYは内部統制対応後の業務プロセスに柔軟に適用
することができるワークフローを含むWebフロントフレームワークです！

SAP※AJAXの利用

自動
連携

Ⅴ-4. BusinessHARMONY

Ⅴ.BusinessACXELの概要
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SAP
データ

格納 抽出 活用

ノンプログラミングでSAPデータを外部DBに抽出/転送できます。

高度な差分管理で、高速/安定したデータ連携を実現。スムーズな運用が可能です。

SAP内に蓄積されたデータを柔軟に活用できます。

BusinessSPECTREは、SAPに格納された大量の経営データを
オープンな世界に転送するためのツールです！

BusinessSPECTREは、SAPに格納された大量の経営データを
オープンな世界に転送するためのツールです！

SAP MicrosoftMicrosoft SQLServerSQLServer

Ⅴ-5. BusinessSPECTRE+SQLServerBI

Ⅴ.BusinessACXELの概要
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Ⅴ-6. BusinessACXELのシステム構成

お客様 ISID国内ﾃﾞｰﾀｾﾝﾀｰ
SAP

ｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰ

お客様専用環境

本
番
環
境

検
証
環
境

開
発
環
境

SAP
Solution
Manager

SAPNET

SAP
ｻﾎﾟｰﾄ
ｾﾝﾀｰ
窓口

障
害
監
視
ツ
ー
ル

障害監視

オペレーター

Network
(IP-VPN,
専用線)

Network
(IP-VPN,
専用線)

耐震設備内に
機器を設置

致します

バックアップ
電源装置を

完備しています

SAPSolution
Managerによる
ｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ管理
を行ないます

ハードウェア
障害監視は
24H365日
実施します

セキュリティが確保
された仮想化環境

を提供します

Network
(IP-VPN,
専用線)

Network
(IP-VPN,
専用線)

プライベートクラウド
の提供

事業継続性の担保

保守サービス レベルの向上

SAPの認証取得済み

SAPからﾎｽﾃｨﾝｸﾞｻｰﾋﾞ
ｽの認証を得ています

SAP

SAP

SAP 内部統制監査
対応のため、
SAS70typeⅡ
取得予定です

Ⅴ.BusinessACXELの概要
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Ⅴ-7. BusinessACXELの導入メソッド

事前アセスメントを実施し、想定されるGAPと対応について方針を固める

事前にプロジェクトの方針について合意を取り、検討タスクを削減する

作業ガイドラインに基づいたプロジェクト運営を実施する

プリセットされたカスタマイズとアドオンプログラムを用意する

導入費用の削減、プロジェクト期間短縮の考え方

Ⅴ.BusinessACXELの概要
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サポートポータルサポートポータル

お客様

アプリケーションチームアプリケーションチーム

ヘルプ

デスク

ヘルプ

デスク

SAP社SAP社

グローバルサポートグローバルサポート

業務

ユーザ

業務

ユーザ

インフラチームインフラチーム

設備チーム設備チーム

ベンダーサポートベンダーサポート

ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ保守

Ⅴ-8. サービス提供のプロセス

ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ保守

ｿﾌﾄｳｪｱ保守ｿﾌﾄｳｪｱ保守

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ保守ﾊｰﾄﾞｳｪｱ保守

月次で
作業実績
を報告

月次で
作業実績
を報告

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ
障害監視

24H
365日
サポート

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ
障害監視

24H
365日
サポート

日本時間
9：00

-17：30
（土日祝祭
日、弊社所
定の年末年
始を除く）

日本時間
9：00

-17：30
（土日祝祭
日、弊社所
定の年末年
始を除く）

環境保全
は弊社の
判断の上
で実施

環境保全
は弊社の
判断の上
で実施

日本語の
他英語、
中国語

(ｵﾌﾟｼｮﾝ)
での対応

日本語の
他英語、
中国語

(ｵﾌﾟｼｮﾝ)
での対応

ISIDで一元的にサポートISIDで一元的にサポート

Ⅴ.BusinessACXELの概要

サービスマネージャサービスマネージャ
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Ⅵ．まとめⅥ．まとめ
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BusinessACXELはプライベート・クラウドでSAPとISID
ソリューションをご利用いただくサービスです

BusinessACXELの３つのコンセプト

1.1. TCOTCO削減削減
初期費用削減：ﾒｿｯﾄﾞ、ﾌﾟﾘｾｯﾄされたｶｽﾀﾏｲｽﾞ・ｱﾄﾞｵﾝ初期費用削減：ﾒｿｯﾄﾞ、ﾌﾟﾘｾｯﾄされたｶｽﾀﾏｲｽﾞ・ｱﾄﾞｵﾝ

運用費用削減：プライベート・クラウドの活用運用費用削減：プライベート・クラウドの活用

2.2. 経営の可視化と現場活用の両立経営の可視化と現場活用の両立
BusinessHARMONYBusinessHARMONYを利用したを利用したWebWeb入力画面、入力画面、WFWF
Business SPECTREBusiness SPECTREを利用したを利用したBI/BI/経営情報システム経営情報システム

3.3. 運用負荷軽減運用負荷軽減
システム運用のアウトソース、プライベート・クラウドの利用により、システム運用のアウトソース、プライベート・クラウドの利用により、
運用効率を向上運用効率を向上

Ⅵ. まとめ
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クラウドの価値は・・・

1. 投資から経費へ

2. 固定費から変動費へ

3. ＩＴコストの削減

ご清聴ありがとうございました。

クラウドインサイトで、
ビジネスを晴天に。
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CONFIDENTIAL

本文書は、株式会社電通国際情報サービスが著作権その他の権利を有する

営業秘密（含サプライヤー等第三者が権利を有するもの）です。

当社の許可なく複製し利用すること、また漏洩することは

「著作権法」「不正競争防法」によって禁じられております。

本資料内の社名・製品名は各社の登録商標です。

BusinessACXEL ご紹介Webページ ： http://www.isid.co.jp/solution/erp/sap/acxel.html

お問合せは遠慮なく以下にご連絡ください。

株式会社電通国際情報サービス
ビジネスソリューション事業部 営業推進部

TEL: 03-6713-7100(平日 9:30～17:30)
URL: http://www.isid.co.jp

2010.5.20 複製禁止
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