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本日提供されるプレゼンテーションおよびその他の資料は、オラクル製品に関する一般的な
概要の提供を目的としています。これらの情報はご参考までに提供されるのみであり、オラク
ルと取り交わされる契約の一部として盛り込まれるものではありません。いかなる製品、コー
ド、機能を約束するものではなく、さらに、オラクル製品の購入判断の材料として提供されるも
のではありません。将来の全ての製品に関する開発プラン、リリースおよびタイミングはオラク
ルの単独の裁量に委ねられています。

Oracle、Oracle OpenWorldは、米国オラクル・コーポレーションおよびその子会社、関連会社の米国およびその他の
国における登録商標または商標です。
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Agenda

• オラクルのSaaSビジネスについて

• Oracle SaaS Platformご紹介

• オラクルのSaaSプラットフォーム戦略

• お知らせ
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オラクルのSaaSビジネスに

ついて
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オラクルの戦略 キーワード

More Value 
Less Complexity

More Flexibility 
Less Cost

More Choice 
Less Risk

Comprehensive 
Industry Portfolio

Standards-Based 
Architecture

Designed to
Work Together

CompleteComplete OpenOpen IntegratedIntegrated

充実した品揃え 実証された標準 統合された機能
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Oracle の データセンター・サービス・ビジネス

OracleOracleが提供するサービスが提供するサービス

•世界最大級のデータセンター(米国）
•20000を超えるサーバー
•約４Petabyteのディスク装置
•7600平米を超える床面積

•さまざまなアプリケーションサービス
•Oracle on Demand for Siebel CRM
•PeopleSoft Enterprise On Demand
•Oracle Collaboration Suite On Demand 
•Oracle E-Business Suite On Demand
•Oracle Technology On Demand
•JD Edwards Enterprise One On Demand
•JD Edwards World On Demand
•On Demand Partner Solutions
•Oracle CRM On Demand 
•Oracle Beehive On Demand

実績と実績とKnow HowKnow Howを展開を展開
•サービスプロバイダー様向け
•ISVパートナー様向け

•システムインテグレーター様向け

プラットフォーム製品プラットフォーム製品
•Database
•Middleware
•Enterprise Manager

連携による相乗効果連携による相乗効果
•Oracleのサービスとの連携（SOA）

米国での実績米国での実績
最大の事例は、オラクル社
既に多くのSaaS
ビジネスに活用されている技術
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エンタープライズ・グレードSaaS

CRM On Demand
9 業種テンプレート

9 コンプリートCRM
9 CRMインテリジェンス標準装備

9 ソシャールネットワーク

9 標準技術によるインテグレーシ
ョン・アーキテクチャ

9 カスタマイズやインテグレーショ
ン、拡張のフレームワーク

9 パフォーマンスと信頼性を両立
するテナント・オプション

9 ビジネス継続性をサポートする
ディザスタ・リカバリオプション
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Oracle SaaS Platformご紹介
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グローバルのSaaSプラットフォームビジネス

• Oracle SaaS Program
• ISVパートナー、SIパートナー、Datacenterパートナーを対象に、「

Oracle SaaS Platform」を活用するビジネスを展開しています

• 既に50社以上のパートナーが、「Oracle SaaS Platform」を活用した
SaaSビジネスを事例として公開しています。

•その他 アプリケーションをSaaS提供

•SPS Commerce
•E2Open
•Soundbite Communications
•3n National Notification Network
•Blackboard Managed Hosting
•MAXIMUS SchoolMAX
•Teranode Corporation
•Intacct
•Adaptive Planning

•Enablement Partners:プラットフォームを提供

•OpSource
•CSC
•Sawis 
•Usi
•Presistent Systems
•3i Infotech
•Oracle On Demand

Oracle SaaS Partners 50社以上の実例！！

http://www.oracle.com/technology/tech/saas/partners.html
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オラクルが実現するSaaSプラットフォーム

法人ユーザ法人ユーザ

利用者(SOHO)利用者(SMB)
企業イントラ

ERPCRM 企業イントラ

ERP

Intranet / Internet / NGN / Intranet / Internet / NGN / その他その他IPIPネットワークネットワーク

利用者(個人)

A社
SFA

B社
CRM

C社
グループ

ウェア

D社
Mail

E社
Blog/Wiki/

SNS

Utility Computingを実現するOracle Grid
既存システムとの融合、連携を実現する標準に準拠した Oracle SOA Suite
UIのカスタマイズ、統合を実現するOracle WebCenter
堅牢且つセキュアなデータ管理を実現する Oracle Security Solution
実行をプランにつなげる分析 Oracle Business Intelligence 

Applications
その他アプリケーション

ISV ISV パッケージパッケージ

Oracle SaaS プラットフォーム＋ISV

Oracle SaaS プラットフォーム
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オラクルの提唱するSaaSプラットフォーム

• 安心安全の基盤
• GRID技術により、可用性、拡張性、信頼性、パフォーマンスを実現し、マルチテ

ナントの目的である、コンピュータリソースの有効活用をプラットフォームで実現
します。 マルチテナントがSaaSに必須であるとは限りません。

• サービス連携の基盤 SOA Suite
• 固有のサービス関連系のみならず、既存の企業内システムとの連携も視野に

入れた真のインテグレーション環境を提供します

• UIカスタマイズを促進するWeb Center
• 必要なサービスとサービスを連携し、アプリケーションとして単一の機能としてみ

せるためのMash Up Toolとして機能します

• ミドルウェア、データベースでのセキュリティを確保する Security Solution
• 企業間、バーチャルグループなど、オープンな環境での協業・コラボレーションを

セキュアに実現するID管理ソリューション

• サービスライフサイクルを完結させるOracle Business Intelligence
• サービスの実行をプランにつなげる分析ツール群

• サービス提供者にも、利用者にも有用な情報分析基盤となります
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オラクル SaaS プラットフォーム全体像

Oracle
CRM on Demand

Applications

ISV
サービス

Oracle SaaS プラットフォーム
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データプラットフォーム
Oracle Database, RAC, Partitioning, VPD, 
Active Data Guard, In-Memory Database, 

Advanced Data Security

アプリケーション実行環境
Oracle WebLogic Application Server, 

Oracle WebLogic Application Grid

連携・統合 ＆プロセス管理
Oracle SOA Suite （BPEL）

ビジネスインテリジェンス
Oracle BI
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サーバー仮想化
Oracle VM, Enterprise Linux 
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外部SaaS 
プラットフォーム

企業内システム

システム連携基盤連携
外
部
サ
ー
ビ
ス

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
サ
ー
ビ
ス

Mashup

Mashup

ネットワーク（Internet、Intranet、NGN）

ISV
サービス

ISV
サービス

ISV
サービス

サービス連携

キーワードは、「安心・安全なプラットフォーム」と「連携」キーワードは、「安心・安全なプラットフォーム」と「連携」
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オラクルの

SaaSプラットフォーム戦略
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サービスカテゴリとOracle SaaS Platform

Network

H/W

Virtualization

OS

Database

Middleware

ApplicationSaaS

PaaS

IaaS

Oracleが貢献できる技術/製品/サービス

•CRM On Demand
•Fusion Middleware for Apps

•Application Grid（JVM、Coherence ）

•Real Application Clusters
•Exadata

•Linux
•Oracle VM

•Data Compression (DB Option)
•Cluster Technology

Mgmt

““AmazonAmazon””
EC2/S3EC2/S3

ミドルウエア
アプリケーション・グリッド

データベース・グリッド

ストレージ・グリッド

運
用
ツ
ー
ル
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次世代データセンターに求められる技術スタック

Enterprise 
Manager ECM

Security

AS

Data Grid

DB Grid

SOA

BI

Web2.0

Applications

Oracle WebCenter

Oracle Business Intelligence

Oracle Enterprise Contents 
Management

Oracle SOA Suite
Oracle BPA Suite

Oracle Identity Management

Oracle Application ServerOracle Application Server

Oracle CoherenceOracle Coherence

Oracle DatabaseOracle Database

Oracle Applications

Oracle Enterprise LinuxOS

Oracle VMVirtualization
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仮想化における2つの手法

シングルの物理リソース
（ハードウェア）

１つのリソースを複数のリソースのように

分割して見せる

サーバー仮想化

単一に仮想化されたリソース

複数の物理リソース（ハードウェア）

ユーザー

仮想化ソフトウェア

複数のリソースを１つのリソースのように

統合して見せる

サーバー・プーリング

仮想化ソフトウェア

複数の仮想化されたリソース

コンピュータシステムを構成する資源（および、それらの組み合わせ）を、
物理的構成に拠らず、柔軟に分割したり統合したりすること。

コンピュータシステムを構成する資源（および、それらの組み合わせ）を、
物理的構成に拠らず、柔軟に分割したり統合したりすること。

ユーザ

代表的な仮想化ソフトウェア：「VMware」、「Hyper-V」、「XEN」 、「Oracle VM」

16
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サービス連携基盤（アグリゲーションモデル）

•SNS
•Map
•Blog（RSS)
•Public Services
•EC
•口コミサイト

社内システムSaaS基盤

Oracle
Applications

サービス連携インフラ（SOA/AIA）サービス連携インフラ（SOA/AIA）

B社
パッケージ

アプリケーション

A社
パッケージ

アプリケーション

フロントマッシュアップツール
（Mash up/Enterprise2.0）

ユーザー管理

セキュリティ

可用性

Internet/Intranet/NGN

APPAPP APP

分析

•Presence
•3PCC
•SLA
•Location

外部
サービス

外部
サービス

外部
サービス

Network
サービス

利用ユーザー
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コンポーネント連携基盤

業務アプリケーション機能連携イメージ

SaaS基盤SaaS基盤

セキュリティ機能
ログ分析・行動分析・売り上げ分析

ID管理、アクセス管理、SSO

ネットワーク機能
音声変換・通信・位置情報

ユーティリティ機能
帳票出力・レポート出力

ポータル

コミュニケーションツール

分析

メール

営業活動

顧客情報

ダッシュボード

コンテンツ管理

SFA/CRM

グループウェア

ナレッジ
マネージメント

マッシュアップ

Web会議 TV会議
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
機
能

サ
ー
ビ
ス
コ
ン
テ
ン
ツ
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SOAが実現するパッケージ連携例
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ユーザービュー

• SOA連携とUIマッシュアップ
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ASP・SaaS事業モデル

データセンター

Platform

ISV

パッケージ

User User User

①① ISVISVホスティングホスティング

Platform

ISV

パッケージ

Platform

ISV

パッケージ

企業A 企業B 企業C

②② 企業向けホスティング企業向けホスティング

データセンター

Platform

企業個別

システムA

Platform

企業個別

システムB

Platform

企業個別

システムC

③③ 企業内企業内SaaSSaaS

企業A
グループ

企業B 企業C
グループ

データセンター

Platform

企業個別

システムA

Platform

企業個別

システムB

Platform

企業個別

システムC

企業A

子会社 関連会社事業部

④④ SI+SI+サービス（売切）サービス（売切）

顧客サイト

Platform

企業個別

システムA

Platform

企業個別

システムB

Platform

企業個別

システムC

事業主体 サービス所有者 基盤所有者 利用者 利用料金体系
データセンタ

の顧客
業態

① ISV ISV データセンター ISVの顧客 月額従量課金 ISV PaaS
② N/A 顧客企業 顧客企業 顧客企業 データセンター使用料 顧客企業 ホスティング
③ データセンター データセンター データセンター 顧客企業 月額従量課金 顧客企業 企業内SaaS
④ 顧客企業 顧客企業 顧客企業 顧客企業 SI・構築費用 N/A SaaS+SI

⑤ データセンター データセンター データセンター 顧客企業 月額従量課金 顧客企業
SaaS
アグリゲーション
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SaaSビジネスにおけるプレーヤー

エンドユーザー

サービス提供

データセンター事業
（運用管理、サポート）

SI （実装）

製品提供

サービス供給

販
売

販売

インテグレーション
（構築、統合）

サービス
コンテンツ

ソリューション供給

ソリューション

コンサルテーション

コンサ
ル

テー
ション

コンサルティング

Applications

Application Integration

ORACLE
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SaaSプレーヤーとの協業

コンサルティングコンサルティング

ソリューションソリューション

コンテンツコンテンツ

インテグレーションインテグレーション

データセンター事業データセンター事業

販売販売

SaaSSaaS事業者および、利用者に対する活用促事業者および、利用者に対する活用促

進、市場活性に向けたコンサルティング進、市場活性に向けたコンサルティング

サービス連携、活用ソリューションの提供サービス連携、活用ソリューションの提供

SaaSSaaSサービスへのアプリケーションの提供サービスへのアプリケーションの提供

コンテンツ、ソリューションの実装コンテンツ、ソリューションの実装
および付加価値の提供および付加価値の提供

SaaSSaaSビジネスの事業主体、安心安全の提供ビジネスの事業主体、安心安全の提供

サービス流通、市場活性化、ビジネスの牽引サービス流通、市場活性化、ビジネスの牽引

コンサルティングパートナー：オラクルコンサルティングとの協業コンサルティングパートナー：オラクルコンサルティングとの協業

NTINTIパートナー：ソリューション開発支援、技術情報提供、技術支援パートナー：ソリューション開発支援、技術情報提供、技術支援

ISVISVパートナー：オラクル製品対応支援、技術情報提供、技術支援パートナー：オラクル製品対応支援、技術情報提供、技術支援

ビジネススキーム創出支援ビジネススキーム創出支援

SISI、、NTINTIパートナー：オラクル製品利用技術提供、技術支援パートナー：オラクル製品利用技術提供、技術支援

ビジネススキーム創出支援ビジネススキーム創出支援

SaaSSaaSパートナー：データセンターソリューション提供、技術支援パートナー：データセンターソリューション提供、技術支援

ビジネスパートナー：ビジネススキーム創出支援ビジネスパートナー：ビジネススキーム創出支援

SaaSSaaS素材提供素材提供 SaaSSaaSのの安心安全を企業に届ける製品安心安全を企業に届ける製品ORACLEORACLE
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パートナー様とSaaS市場とビジネスを創出するこ

とが、オラクルの戦略です

コンサルティングコンサルティング

ソリューションソリューション

コンテンツコンテンツ

インテグレーションインテグレーション

データセンター事業データセンター事業

販売販売

全てのプレーヤーと顧客が全てのプレーヤーと顧客が
最大の価値を得られる最大の価値を得られる

協業を目指します協業を目指します

SaaSSaaS素材提供素材提供
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パートナーとのビジネスモデル

オラクルオラクル パートナーパートナー ネットワークネットワーク

米
国
本
社
（製
品
技
術
部
門
）

コンテンツコンテンツ

パートナーパートナー（（ISVISV））

ソリューションソリューション

パートナーパートナー（（NTINTI））

サービスサービス//プラットフォームプラットフォーム

パートナーパートナー（（Data Center)Data Center)

ユ
ー
ザ
ー

サービス

技術支援

技術支援

製品

コンテンツ / ソリューション

技術支援

コ
ン
テ
ン
ツ

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

検証環境

検証環境
販売販売

パートナーパートナー
販売

•NTI（New Technology Integrators）オラクルの技術を活用したソリューションの開発と提供を行っていただくパートナー様

•ISV（Independent Software Vendors）オラクル製品を使用したアプリケーションを提供していただくパートナー様

•サービス/プラットフォーム：SaaSビジネスを事業として営むパートナー様

•販売パートナー：サービスを販売していただくパートナー様

日
本
オ
ラ
ク
ル
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オラクルが提供するサービス

コンテンツ/ソリューションパートナー様 サービス/プラットフォームパートナー様

•SaaS関連

技術情報提供

•検証作業支援

•共同プロモーション

•サービス/プラットフォ
ーム・パートナー間の協
業提案

•コンテンツ/ソリューショ
ンのご紹介

•案件支援

•コンテンツ・パートナ
ーとソリューション・パ
ートナーの協業提案

•サービス/プラットフォ
ーム・パートナーとの
協業提案

•オラクル製品の適用
支援
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パートナー様のベネフィット

•• オラクルの最新テクノロジーを活用オラクルの最新テクノロジーを活用

•• 実証済みのサービスを活用実証済みのサービスを活用

•• サービスの環境構築期間の短縮サービスの環境構築期間の短縮

•• 自社投資コストの削減自社投資コストの削減

•• 競争力のあるコンテンツ確保競争力のあるコンテンツ確保

•• 差別化したサービス提供差別化したサービス提供

•• 高収益構造への転換高収益構造への転換

•• サービス提供価格の適正化サービス提供価格の適正化

•• ニーズに合ったニーズに合ったSLASLAの提供の提供

コンテンツ/ソリューション パートナー様 サービス/プラットフォームパートナー様

•• オラクルの最新テクノロジーを活用オラクルの最新テクノロジーを活用

•• 実証済みの基盤技術を活用実証済みの基盤技術を活用

•• サービスの開発期間短縮サービスの開発期間短縮

•• 自社投資コストの削減自社投資コストの削減

•• 販売機会の拡大販売機会の拡大

•• 他サービス連携による価値拡大他サービス連携による価値拡大

•• ストックビジネスの確立ストックビジネスの確立

•• サービスコストの適正化サービスコストの適正化

•• ニーズに合った最適な動作環境ニーズに合った最適な動作環境
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<Insert Picture Here>

お知らせ
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Oracle SaaS Platformご紹介サイト

• Oracle SaaS Platformを紹介するページを公開しました

//http:www.oracle.co.jp/saas-platform
順次アップデートし、技術情報や、ニュースを提供していく予定です。
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• Windows 2003 R2
• DL385,PE6850  = Dual Core
• PE1850  = Single Core

運用管理サーバー

J2EE サーバー #2J2EE サーバー #1

Oracle SaaS Platform Competence Center
システム構成

31

Public LAN （100Mbps）

F5 Big-IP（アプリケーションスイッチ）

Database サーバー

PE6850 * 3

PowerConnect
5234

Private LAN （1Gbps）

DELL | EMC CX500

SAN スイッチ

FC-SAN 接続

PE1850 * 2

DL385 * 1

Middleware
サーバー

SOA Suite

WebCenter

BI EE

ID Mgmt.

RAC、Partitioning、TDE

OracleASWebLogic

DL385 * 2

Enterprise Manager &
e-Test Suite
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0120-155-096
（平日9:00-12:00 / 13:00-18:00）

http://www.oracle.com/lang/jp/direct/index.html

各種無償支援サービスもございます。

Oracle Direct 検索

Oracle Direct

ご質問・ご相談はOpenWorld終了後もお受けしております

あなたにいちばん近いオラクル

42
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