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ＡＳＰ・ＳａａＳを実現する
プラットフォーム構築のポイント

株式会社ＮＴＴデータ

第一公共システム事業本部

川島 忠司

～当社事例から見るポイントと、
キーテクノロジーとなる連携基盤について～

ＡＳＩＳ２００９ ＡＳＰ・ＳａａＳイノベーション・シンポジウム
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国、地方自治体、民間での
ＡＳＰ・ＳａａＳ化の流れ

ＮＴＴデータの考えるＡＳＰ・ＳａａＳの取り組み

「つなぐ」を実現するキーテクノロジー
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国、地方自治体、民間でのＡＳＰ・ＳａａＳ化の流れ ①

住民ニーズの多様化、情報システム費用削減のため、クラウドコン
ピューティング等の技術を活用した取り組みが進められている。

住民ニーズ
の多様化

情報化予算
の減尐

情報システムの全体最適化

行政サービス
の向上

情報システムの
効率化・費用

削減

◆国内における取り組み状況◆

霞ヶ関クラウド
各府省の情報システムの統合化・集約
化

自治体クラウド
地方自治体間での情報システムの統合
化・集約化・共同化

地域情報
プラットフォーム

国・自治体間におけるバックオフィス連
携の実現

民間における
ＡＳＰ・ＳａａＳ活用

会計・給与などのバックオフィス業務の
ＡＳＰ・ＳａａＳ活用
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個別構築（ＳＩ） 不特定多数利用

スクラッチ

実現手法

パッケージソフト

ＡＳＰ・ＳａａＳ

共同利用型

フロント業務系システム

<当社の取り組み事例>
電子申告・納税

基幹業務系システム

運用形態

国、地方自治体、民間でのＡＳＰ・ＳａａＳ化の流れ ②

地方自治体業務における情報システムは、今までの個別構築
(ＳＩ)・スクラッチ中心の形態から、共同利用型・パッケージソフト
利用及びＡＳＰ・ＳａａＳ型へと移行している。
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国、地方自治体、民間でのＡＳＰ・ＳａａＳ化の流れ ③

企業名 サービス名

株式会社ＮＴＴデータ
ワンタイムパスワード認証サービス

「BizEmotion®-OTP」

コクヨＳ＆Ｔ株式会社 @Tovas（あっととばす）

ビジネスオンライン株式会社 ネットde会計

三菱商事株式会社 建設サイト シリーズ

日立ソフトウェアエンジニアリン
グ株式会社

SecureOnline

株式会社アイアットＯＥＣ グループウェアASP/SaaS「WaWaOffice」

ＡＳＰ・ＳａａＳ化に対応した様々な民間サービスが提供されている。

ASPIC ASP・SaaS・ICTアウトソーシングアワード2009受賞企業・サービス一覧より抜粋
<http://www.aspicjapan.org/activity/project/index.html#award2009>
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国、地方自治体、民間でのＡＳＰ・ＳａａＳ化の流れ ④

民間サービスを活用する場合、業務特性に応じた様々な活用形態
を選択することができる。

＜地方自治体における活用例＞

民間サービス

データセンタ

サーバ、ディスク装置

ＯＳ、ＤＢ、ミドルウェア、開発ツール

ソフトウェア

行政事務

ハウジング

ＨａａＳ
（ホスティング）

ＰａａＳ

ＳａａＳ

ＢＰＯ

活用形態

図書館業務・
施設管理

住記、税、福祉

電子申請・届出、
公金収納
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国、地方自治体、民間分野での
ＡＳＰ・ＳａａＳ化の流れ

ＮＴＴデータの考える
ＡＳＰ・ＳａａＳの取り組み

「つなぐ」を実現するキーテクノロジー
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ＮＴＴデータの考えるＡＳＰ・ＳａａＳ

ＮＴＴデータでは、既に国・地方公共団体、金融機関、企業に対し
て、ＡＳＰ・ＳａａＳ型等のサービス、社会基盤となるプラットフォーム
を提供中。

■ 審査・電子納税ＡＳＰ ★
■ pufure ® ★

■ ＦａｉｒＣａｓｔ® 
－子ども安全連絡網

公共機関向けサービス

■ ＢｉｚＭＡＲＥ® ★
■ 達人®シリーズ

企業向けサービス

■ Ｚａｉｍｏｎ® ★
■ ＰＡＹＣＯＮＮＥＣＴ

(一括決済（手形レス）ＡＳＰサービス)

金融機関向けサービス

■ Ｂｉｚｐｌａｔ® ★
■ ＢｉｚＥｍｏｔｉｏｎ®

(モバイルシステム構築基盤)

■ ＭａＤｏＲｅ
(位置情報コンテンツ、
各種業務アプリケーション配信サービス)

その他共通サービス

…等

…等

…等

…等

★次頁以降でサービス内容を具体的に説明
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ＮＴＴデータの考えるＡＳＰ・ＳａａＳ ＜サービス事例 ①＞

審査・電子
納税ＡＳＰ

電子申告
（申請・届出）

ｅＬＴＡＸ
（エルタックス）

※２

納税者

企業

…

企業

…

地方公共団体Ａ

地方公共団体Ｂ

地方公共団体Ｃ

…
「審査※１業務」 のサービスを自治体向けに低コストで提供する審査・電子納税ＡＳＰ

自治体毎に個別にサーバを準備する場合に比べ大幅なコスト縮小を実現

※１ 「審査」とは納税者が提出する申告書形式のチェック、内容妥当性の確認を行う業務
※２ 「ｅＬＴＡＸ（エルタックス）」とはインターネットを利用して、地方税に関する手続きを電子的に行うシステム
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ＮＴＴデータの考えるＡＳＰ・ＳａａＳ ＜サービス事例 ②＞

納税者、金融機関と地方自治体を「つなぐ」 公金収納サービス pufure®（パフュール）

公金収納のための通信サーバ機能をＡＳＰサービスとして提供

納税者
pufure

コンビニ

ＭＰＮ（※）

…

地方公共団体Ａ

地方公共団体Ｂ

地方公共団体Ｃ

※ 「ＭＰＮ」とは、金融機関と収納機関の間で決済データを伝送するためのネットワーク

パソコン

携帯電話

ＡＴＭ

電話

窓口

コンビニ

クレジット

【収納機関共同利用センタ-】
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ＮＴＴデータの考えるＡＳＰ・ＳａａＳ ＜サービス事例 ③＞

中小企業とソフトウェア、コンテンツベンダーを「つなぐ」プラットフォーム ＢｉｚＭＡＲＥ
®

ＢｉｚＭＡＲＥ
サービス提供者

会員管理機能 ＥＣサイト機能 決済課金機能

（ビズマーレ）

中小企業ユーザ

企業経営者

個人事業主

起業家 …

会計ソフトベンダ

財務ソフトベンダ

人事管理ソフトベンダ

ｅラーニングソフト
ベンダ

http://bizmare.bizplat.net/

中小企業の経営課題を解決に導くノウハウサービス、中小企業同士を「つなぐ」
マッチングの場を提供
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ＮＴＴデータの考えるＡＳＰ・ＳａａＳ ＜サービス事例 ④＞

金融機関、企業、関連公的機関を「つなぐ」サービス Ｚａｉｍｏｎ
®
（ザイモン）

企業
（上場、非上場）

税理士

Ｚａｉｍｏｎ 利用者
（金融機関等）

決算書提出依頼

ｅ-Ｔａｘ
（イータックス）

※

※ 「ｅ-Ｔａｘ」とは、国税に関する各種の手続について、インターネット等を利用して電子的に手続が行えるシステム

取引先企業からｅ-Ｔａｘに提出した電子申告データを受け付けるための
金融機関向けのＡＳＰサービス
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ＮＴＴデータの考えるＡＳＰ・ＳａａＳ ＜サービス事例 ⑤＞

「つなぐ」ＳａａＳプラットフォーム Ｂｉｚｐｌａｔ
®

納税者

個人

企業

士業

金融機関

中央省庁

都道府県

市区町村

社会情報
インフラ

ｅ－Ｔａｘ

ｅＬＴＡＸ

ＭＰＮ

…

Ｂｉｚｐｌａｔ

pufure

ＢｉｚＭＡＲＥ

Ｚａｉｍｏｎ

審査・電子納税
ＡＳＰ

…

（ビズプラット）

ネットワーク環境、セキュリティ環境、決済機能等を共同利用できるプラットフォーム
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ＮＴＴデータの考えるＡＳＰ・ＳａａＳ

■ 利用者視点に立ったサービス普及・拡大のために、ＡＳＰ・ＳａａＳ
サービスを提供するのが効果的。

■ 更なる利便性を高めるために、複数のサイトを「つなぐ」仕組みが
必要。

納税者

個人

企業

士業

金融機関

中央省庁

都道府県

市区町村

社会情報
インフラ

ｅ－Ｔａｘ

ｅＬＴＡＸ

ＭＰＮ

…

Ｂｉｚｐｌａｔ

pufure

ＢｉｚＭＡＲＥ

Ｚａｉｍｏｎ

審査・電子納税
ＡＳＰ

…

サービスを「つなぐ」仕組み

利用者視点に立った
サービス普及・拡大の実現

＋
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国、地方自治体、民間分野での
ＳａａＳ化の流れ

ＮＴＴデータの考える
ＡＳＰ・ＳａａＳの取り組み

「つなぐ」を実現するキーテクノロジー
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「つなぐ」を実現するキーテクノロジー

情報システムを「自ら構築し、所有する」（所有者・運用者視点）

サービスを「利用し、活用する」（利用者視点）

様々な分野でのＩＴの浸透は、情報システムに対する意識の変化を
促し、ＡＳＰ・ＳａａＳやクラウドコンピューティングに代表される新た
な潮流を生み出している。
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「つなぐ」を実現するキーテクノロジー

サイト内・間の連携のためには
素早く簡単につながるプラットフォームが必要

■ 新たなサービスを素早く追加
したい

■ ソフトウェアや設備に係る投資
を出来る限り抑え、迅速・柔軟に
サービスを提供したい

個別のサービス提供から、サイト内・間で連携したサービス提供が
求められる。

サイト提供者側のニーズ サイト利用者側のニーズ

■ 複数のサービスを自由に
組み合わせて利用したい

■ サイトの違いを意識することなく、
スムースにサービスを利用したい
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「つなぐ」を実現するキーテクノロジー

Ａ
サービス

Ｂ
サービス

Ｃ
サービス

Ｄ
サービス

Ａ
サービス

Ｂ
サービス

Ｃ
サービス

Ｄ
サービス

ビジネスプロセスに合わせて、
機能を追加・変更

サービス

容易かつ
スピーディー
な追加が必要

スムーズな
機能追加

結果的に、サービスを個別に利用している ビジネスプロセスに合わせたサービスを利用できる

サイト内をつなぐ
■ 新たなサービスを素早く追加できる→
■ 複数のサービスを自由に組み合わせて利用できる→

サイト提供者側のメリット

サイト利用者側のメリット
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「つなぐ」を実現するキーテクノロジー

利用者はいろいろなサイトを選んで見に行かな
ければならない。

サイト間で連携することで、どのサイトのサー
ビスを利用するのか意識する必要がない

Ｂ ＣＡ

Ｄ Ｅ

サイト

利用者

サイト間をつなぐ
■サイトの所在を意識することなく、スムースにサービスを利用できる

→

■ソフトウェアや設備に係る投資を出来る限り抑え、迅速・柔軟なサービス提供
が可能となる。→ サイト提供者側のメリット

サイト利用者側のメリット

Ｂ

ＣＡ

Ｄ Ｅ
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「つなぐ」を実現するキーテクノロジー

ＧＲＡＮＰＩＡＴＴ
®
を利用することで、

新たなサービスの追加、 他社サイトサービスの利用
を容易に実現できる。

Ａサービス Ｂサービス Ｃサービス
Ｘサービス
（追加）

Ｙサービス

Ｙサービス

Ｘサービス
（新規）

容易に追加

……

他社サイト

サイト間連携により
利用者はサイトの違
いを意識せず利用
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「つなぐ」を実現するキーテクノロジー

ＧＲＡＮＰＩＡＴＴ
®
は、ＳａａＳプラットフォームの連携基盤として活用

できるだけの機能をすでに装備。政令市、民間をはじめとする複数
の団体で、サービス連携を担う連携基盤として採用。

サービス

コンポーネント

ファンクション

外部定義体

共通マスタ 共通ＤＢ

業務
システム

業務
システム

業務
システム

業務
システム

連携リスナ・アダプタ

帳票編集フォーマット変換出力 データ参照・更新

業務コード値変換文字コード変換初期化 実行制御

データアクセス

セキュリティ

画面 外字

帳票印刷帳票レイアウト作成

ログ

SOAPリスナ

SOAPアダプタ

HTTPリスナ

HTTPアダプタ FTPアダプタ

FTPリスナ

ファイル分割

連携リスナ・
アダプタ

他システムと接続するためのインターフェース
を提供。

外部定義体
コンポーネントの動作を制御する設定情報を
定義したもので、コンポーネントの動作の柔軟
性を確保。

サービス
システム連携を実行する実体であり、
コンポーネントの組合せによって構成。

コンポーネント
機能を提供する部品です。「汎用」「業務共通」
「業務固有」の３つに分類。

ファンクション 連携基盤の基礎機能。

データベース類
さまざまな情報を管理するデータベースであり、
連携業務において活用する情報を保持、提供
することが可能。
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「つなぐ」を実現するキーテクノロジー

ＧＲＡＮＰＩＡＴＴ
®
によるサイト内・サイト間連携により、各サイトの

サービス・データの共有と連携を実現し、ＳＯＡの考え方に基づい
たＡＳＰ・ＳａａＳ、クラウドコンピューティングを実現する。

Ｂ

サイトＡ

Ｄ

Ｃ

サイトＡにあるサービス
をそれぞれの利用者の
ニーズに合わせて連携さ
せ、提供する

複数サイトにあるサービスを
それぞれの利用者のニーズに
合わせて連携させ、提供する

：サービス

：データベース

サイト間連携によるサービス共有

サイト内連携による
サービス共有
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「つなぐ」を実現するキーテクノロジー

様々な機能・標準サービスを備えたＡＳＰ・ＳａａＳ基盤「Ｂｉｚｐｌａｔ®」
と、サービス連携基盤「ＧＲＡＮＰＩＡＴＴ® 」により、利用者の様々な
シーンを支える便利で安全な仕組みの実現を目指す。

標準化

再利用性

コスト低減

サーバ・ストレージ

ネットワーク
機器

回線
データ
センタ

オペレータ

ｅ－ラーニング
基盤 課金・決済

基盤
ＥＣサイト
基盤

ドキュメント

配信基盤

利用者管理

インターオペラ
ビリティ

スケーラ
ビリティ

Ｂｉｚｐｌａｔ®－基盤

（インフラ）

サービス連携基盤

Ｂｉｚｐｌａｔ®－ＡＰ

（ミドルウェア）

自治体向け

コンテンツ
税理士向け

コンテンツ ＢＬＯＧ ＳＮＳ
中小企業向け

コンテンツ 各種アプリケーション

ポータル

防災

教育

行政
サービス 医療・福祉

産業振興
地域

コミュニティ

安全
あんしん住民 企業

消防署
警察署病院

図書館等

学校

公民館

コンビニ

清掃工場

観光協会
町内会

介護ｻｰﾋﾞｽ

個別ＡＳＰ 個別ＡＳＰ

セキュリティ
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本日のまとめ

本日のまとめ
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国、地方自治体、民間はそれぞれの分野で、
ＡＳＰ・ＳａａＳ化を推進しています。

１

２

３

ＮＴＴデータは、各分野でＡＳＰ・ＳａａＳに基づくサービス
を提供しています。個別のサービス提供だけでなく、「つ
なぐ」仕組みが必要と考えています。

ＮＴＴデータは、ＡＳＰ・ＳａａＳ基盤「Ｂｉｚｐｌａｔ
® 
」、サービス

連携基盤「ＧＲＡＮＰＩＡＴＴ
® 
」を活用し、

「つなぐ」社会情報基盤の構築を実現
します。そして、サービス提供をする方々と共に、より便利
で安全な環境を作り上げたいと考えています。

まとめ
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ご清聴ありがとうございました。


