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GXS会社概要
グローバルEDIの分野における最大手企業

(*1) GE Information Services
(*2) IBM EDI division and Business Exchange Services Division

IBM(*2) 

会社概要
Å 本社：米国メリーランド州（ワシントンD.C.郊外）
Å 従業員：2,500＋（グローバル）
Å 顧客数：45,000+（Fortune 500企業の73%以上）
Å データセンター：米国、ヨーロッパ
Å グローバルパートナー：Microsoft, IBM, Infor,

SAP, Software AG, Accenture他

市場が認めるリーダーシップ
Å 世界で40年以上の実績
Å 電子商取引 100億トランザクション
Å 研究開発に4,000万米ドル以上の投資
Å 全世界に約10,000ヶ所のアクセスポイント

GE(*1)
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GXS 日本法人
日本法人の歩み
ï 1975年より事業開始：国内で30年以上の実績/経験
ï GEIS（GE Information Services社）の日本支社として活動を
開始。NEC、電通国際情報サービス（ISID）、KDDIとパート
ナー契約を締結し、販売活動を実施。

ï 従業員： 約50名（うち、35名がエンジニア）

国内最大手
ï IBM EDI部門との合併

⇒国内最大のB2B統合サービスプロバイダー
ï 日本固有ニーズ+グローバルスタンダードに対応

(JCA、全銀、CII/EIAJ、EDIFACT、ANSI、ODETTE等）
ï 自動車、ハイテク、電子、金融、銀行、小売、消費財、物流業

界における経験

ï 長年に渡る日本専属チームによるサポート

主要顧客
ï 約1500社の顧客と約5,000社の取引先
ï 三菱自動車、ヤマハ発動機、日本特殊陶業、アイシンAW、

NEC、ｿﾌﾄﾊﾞﾝｸBB、富士ｴﾚｸﾄﾛﾆｸｽ、JAL、日立製作所
ï 自動車メーカ：14社中13社
ï ハイテク・電子関連製造業：上位10社のうちの7社
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グローバルで45,000社以上の導入実績

製造 自動車 ハイテク 金融 小売・流通

Fortune 500
77%

Fortune 500
95%

Fortune 500
100%

Fortune 500
73%

Fortune 500
75%

三菱自動車工業

ヤマハ発動機

アイシンエイ ダブリュ

日本特殊陶業

クライスラー

フォード

BMW

Valeo

PSA・プジョーシトロエン

（順不同、敬省略）

ヤンマー

モトローラ

GE

コダック

3M

Georgia Pacific

Rohm and Haas

日立製作所

NEC

LSIロジック

テキサス インスツルメンツ

サムソン

Ingram Micro

BB&T

カナダ ロイヤル銀行

新韓銀行

Bank of America

City Group

PNC Bank

RBC Bank

GAP

Best Buy

Loweôs

J.C. Penny

AAFES
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業界アナリストの分析
GXS＝最大のB2Bサービスプロバイダー

Source:  Forrester, The Forrester Wave: B2B Service 
Providers, Q4 2009, October 2009

Source: Gartner Research Note G00172249, ñMagic Quadrant 
for Integration Service Providers,ò 20 November 2009

フォレスターウエーブレポート（Forrester Wave for 
B2B Service Provider）においてリーダーとして
位置づけられる

ガートナー社 マジッククアドラント（Magic Quadrant）
のIntegration Service Providerのリーダーとして位置
づけられる
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増加する要求と減少するリソース
グローバル対応の広がりの中で、挑戦は増え続ける

担当者は毎年高い目標達成を期待させています。
しかし、予算/人員は年々減少傾向にないでしょうか？

トランザクション

ボリューム

ビジネス

パートナー

プロジェクト

要求
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業界リーダーはアプローチを変化させている

今日的アプローチ
(2008-2018)

これまでのアプローチ
(1997-2007)

Å 巨大なソフトウェアライセンスへの
事前投資

Å ROI達成のための負担はベンダーでは
なく、顧客に落ちてくる

Å ITスタッフは、ERPプロジェクトや、
ビジネスパートナーとの協業、システム
近代化全てを調和させる負荷を持つ

Å 業務と資源を必要に応じて配分、
集中と選択

Å ベンダーと顧客間でのリスク共有・
分担

Å ベンダーからの最適に分類された
B2Bオペレーションの提供
Å コアビジネスへの集中
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今日の B2B e-コマースの世界的な広がり
ビジネスパートナーエコシステム

銀行・保険

船社・物流

販売店

OEM

工場

仕入先

仕入先工場
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クラウドコンピューティングの 3要素

Infrastructure as a Service 
(IaaS)

Platform as a Service 
(PaaS)

Software as a Service 
(SaaS) GXSは創業当時からサービ

スとして、インフラ・ネットワー
ク・アプリケーションを提供し、
業務・データ品質の向上を支
援して参りました。
今日的な SaaS/クラウドモデ
ルの先駆けと言えます。




